Программа курса “Исследование операций”.
Лектор – проф. Л.Г.Афанасьева.

I Введение.
1.  Предмет и методы исследования операций. Общие представления.

2.  Этапы операционного исследования.

3.  Контролируемые и неконтролируемые факторы. Оценка критерия эффективности.

4.  Построение математической модели. Задача о продавце газет.

II Типичные классы процессов и задач.
1.  Процессы управления запасами и производством. Одношаговая модель закупки в течение короткого торгового сезона.

2.  Процессы распределения. Задача об оптимальных объемах выпуска различных видов товаров при ограниченных ресурсах.

3.  Модели массового обслуживания. Задача о станках.

4.  Модели замены и ремонта. Задача о замене автомобиля.

5.  Задача об оптимальном моменте замены всего оборудования.

6.  Функция надежности. Стареющее распределение. Примеры.

7.  Основные свойства показательного распределения.

8.  Состязательные модели. Игры двух лиц с ненулевой суммой. Основная теорема теории игр. Задача о полицейских и ворах.

III Простейшие модели управления запасами.
1.  Классификация моделей.

2.  Одношаговая стохастическая модель.

3.  Модель Уилсона наиболее экономичного размера партии.

4.  Модель с непрерывным поступлением заказа.

5.  Модель возможного дефицита.

6.  Модель с несколькими уровнями цен.

IV Динамические  модели управления запасами. Метод динамического программирования.
1.  Задача фирмы “Надежный поставщик”. Рекуррентные соотношения. Построение оптимального поведения.

2.  Общий детерминированный процесс динамического программирования.

3.  Принцип оптимальности Беллмана.

4.  Общий стохастический процесс динамического программирования.

5.  Метод функциональных уравнений.

6.  Задача о составлении коммерческого прогноза.

7.  Однородные процессы динамического программирования. Бесконечношаговые процессы.

8.  Уравнения 1-го и 2-го типов. Условия существования решения.

9.  Задача о золотых приисках.

10. Задача о распределении ресурсов.

11. Оптимальное управление запасами и динамическое программирование. Постановка задачи. Функциональное уравнение.

12. Условие существования решения.

13. Оптимальное поведение в случае пропорциональных издержек.

V Теория массового обслуживания.
1.  Пуассоновский поток. Два определения, их эквивалентность.

2.  Потоки с ограниченным последействием.

3.  Классификация СМО по Д. Кендаллу.
4.  Цепи Маркова с непрерывным временем. Прямые уравнения Колмогорова. 

5.  Процессы размножения и гибели. Условия существования стационарного распределения, его вид.

6.  Система M|M|n|
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. Стационарное распределение, операционные характеристики.

7.  Система M|M|n|0.  Формула Эрланга.

8.  Система с ограничениями.

9.  Сети Джексона.

10. Система  GI|GI|1|
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.  Уравнения Линдли.
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